
Sociale benadering



Welkom

Stel jezelf voor aan degene naast je 



• Binnen Saffier in 2023 gestart met sociale benadering 
bij 3 van 10 locaties.

• Waarom? Vergroten van verbondenheid en 
zelfvertrouwen.

• Omgeving waarin wij werken is veranderlijk.

Context



De uitdaging volgens de Sociale Benadering... 

Antropologisch onderzoek door Anne-Mei The

Vanaf de diagnose vindt er een wisselwerking 

plaats:

Buitenwereld: perceptie “dementie = verlies"

Binnenwereld: geleefde ervaring 

• “eenzaamheid = grootste probleem“
• Gebrek aan begrip 

• Gebrek (psychologische en sociale) 

ondersteuning 



Uitgangspunten Sociale Benadering

Leefwereld zorgsysteem > geleefde 

ervaring

• Focus op de ziekte en voorkomen van 

risico's: medische domein centraal

• Het reduceren van mens tot patiënt

leidt (onbedoeld) tot marginalisatie. 

Geleefde ervaring > leefwereld 

zorgsysteem

• Focus op het bevorderen van eigen 

regie, betekenisvolle relaties en 

zingevende activiteiten: medische, 

sociale, psychologische domein 

evenveel aandacht

Ondanks dat dementie progressieve ziekte is: welk lijden is onnodig? 



Ervaringsoefening 



De sociale benadering intramuraal

Doelen

1. De sociale rollen van de naasten versterken 
door deze blik te borgen in 
organisatieprocessen
• Focus op rol als moeder, dochter, buurtgenoot, 

collega. 

• Morele beraden over de dilemma's, vaak thema: 
vrijheid versus risicobeperking, met naasten (en als 
het mogelijk is, bewoner).

2. Draagkracht van naasten versterken 
waardoor aanwezigheid in de leefomgeving 
wordt vergroot. 

3. Rol van sociaal netwerkbegeleider bepaald
• met als doel kennis te kunnen delen, verbinding 

over de locaties heen.

Uitwerking en inbedding

1. Nieuwe invulling Multidisciplinair Overleg: 
• Zorgplan niet meer leidend

• Kleinere setting, zorgmedewerker in the lead

• Bewoner en naasten wordt ook uitgenodigd

• Het goede gesprek: welk leven past bij jou, wat 
is hierin belangrijk en hoe geven wij dit met z’n 
alle vorm.  

Wegwijzer voor naasten voor dit 
gesprek.

2. Praatplaat over activiteiten samen 
• Bij crisisopnames worden naasten ook apart 

gesproken

• Ontmoetingsgroepen met naasten 

3. Rolbeschrijving
• Kennisdeling draagt bij aan  flexibiliteit, 

inspireert elkaar. Vraag voor de toekomst is of 
het een functie wordt. 



Neem je eigen organisatie in gedachten:

• Passen de activiteiten rond de sociale benadering bij jouw organisatie ?

Passend    Niet passend 

Op de lijn



Neem je eigen organisatie in gedachten:

• Waar sta je op de ‘lijn’ van benadering van naasten?

Bezoeker                                                                               Partner 

Op de lijn



• Rolwisseling van naasten van bezoeker maar een partner: 
Nodig hen uit om deel uit te blijven maken van het leven van hun dierbare. Bespreek wat ze 
leuk vinden om te doen, start met verbinding maken die 'lucht' geeft. 

• Blijf de behoeften van naasten volgen, dat is veranderlijk, beweeg mee in plaats van teveel te 
focussen op vaste structuren.

Lessons learned

Bedankt voor jullie 
aandacht!

Ezra Piso

e.piso@saffiergroep.nl

Kim Laarman

k.laarman@saffiergroep.nl
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