
  
Doel Wie voert het uit? Tijdsinspanning Doelgroep 

Training 
vereist? Perspectief 

Mijn ervaring 
met de 
zorgrelatie 

Inzichtelijk maken van de 
zorgrelatie tussen 
mensen in een 
communicatief kwetsbare 
positie en zorgverleners. 

Cliënten en 
zorgverleners. 

30 minuten Mensen in een 
communicatief 
kwetsbare 
positie 

Ja Cliënten en 
mantelzorgers 

Als je het ons vraagt Complexe situaties 
bespreekbaar maken 
binnen zorgteams, met 
cliënten en naasten. 

Twee zorgverleners 4 
groepsgesprekken 
en een aantal 
ontwerpsessies 

Organisaties 
die thuiszorg 
bieden aan 
ouderen 

Ja Cliënten, 
zorgverleners en 
naasten 

WIEK De individuele ervaring 
van de cliënt staat 
centraal. 

Co-onderzoeker en 
een 
interviewondersteuner 

45 minuten Mensen die 
langdurige 
zorg 
ontvangen 

Ja Cliënten 

Wat ik belangrijk 
vind 

Het helpt cliënten en 
zorgverleners na te 
denken en te praten over 
het leven en passende 
zorg. 

Cliënten, naasten, 
mantelzorger, 
zorgverlener 

10 minuten Alle vormen 
van langdurige 
zorg 

Nee Cliënten 

Het verhaal als 
kwaliteitsinstrument 

Inzichtelijk maken van de 
kwaliteit van zorg en 
verbeteren met behulp 
van verhalen. 

Zorgverleners met 
mbo+-niveau 

2,5 uur per 
verhaal 

Ouderen die 
zorg 
ontvangen 

Ja Cliënten 

Luister naar mijn 
verhaal 

Co-onderzoekers houden 
interviews met cliënten 
over hun ervaringen met 
zorgverleners. 

Cliënten, naasten en 
zorgverleners 

45 minuten Mensen die 
langdurige 
zorg 
ontvangen 

Ja Cliënten 

 


